
Посібник eCMR
Як створити потік eCMR у Docuten
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1. Завантаження вантажу

1 Надіслати документ
Завантажити (PDF-документ) або “Вибрати
шаблон” (заповнити дані про перевезення на
місці).
Додати назву документа.
Додати вкладення (необов'язково).
Прив'язати офіс (необов'язково).

2 Додати одержувачів
Потік завжди створюється з додаванням
одержувача.

Надіслати документ на підпис

Порада → Якщо ви вже надсилали аналогічний потік у
Docuten раніше, ви можете зайти в меню “Завершені”,
знайти цей документ і в розділі дій вибрати “Дублювати
документ”. Потік буде скопійовано — залишиться лише
замінити основний документ або інші дані (кінцевий клієнт,
перевізник тощо).
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Порада → Перейшовши за цим посиланням, ви завжди
матимете доступ до документа з QR-кодом. Це дуже
важливо у разі зупинки будь-яким контролюючим органом

2. Приймання вантажу водієм

Отримання документації
Транспортні документи надходять через SMS /
WhatsApp. Необхідно натиснути на URL або кнопку
для перегляду документа.

Перевірка документа
Після перегляду документа (QR-код знаходиться
на останній сторінці) перевізник натискає
“Підписати отримання” і виконує біометричний
підпис. Після завершення натискає “Підписати”.

Завершение процесса
По завершении нажимаем “Подписать”.
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Доступные опции в пути

Подпись без покрытия сети

Уведомить о новом водителе
Например, при смене тягача.

Другие функции
В нижнем меню также можно выполнять
действия с накладной:

Скачать подписанную накладную
История
Просмотр QR-кода

Добавить документы (скрепка)
или комментарии (стикер)
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2 Сбор данных
Вводится имя получателя товара и, при желании,
номер удостоверения личности. Затем
нажимается “Подпись получателя” и устройство
передаётся

Получатель
Подписывает на устройстве водителя
биометрическим росчерком.

Заходит в новый документ по прежней URL и
нажимает “Подписать доставку”.

3.  Доставка товара

Водитель

4 Завершение процесса
По окончании перевозки грузоотправитель
получит копию документа, а если при создании
отправки был добавлен клиент — то и он тоже.
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